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FORSIKRING

Danmarksvej 26

8660 Skanderborg

TIf. 707777 77
mail@nemforsikring.dk

www.nemforsikring.dk

For forsikringen gzelder ud over disse betingelser de klausuler, der er anfgrt pa policen.

Forsikringsbetingelserne er indholdet af den aftale, der galder mellem dig og selskabet. nar du har teg-
net en forsikring hos os. Hvis du er i tvivl om, hvordan forsikringsbetingelserne skal forstas, er du altid

velkommen til at kontakte os.
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Hvem er dakket

Forsikrede personer

Forsikringen daekker dig som forsikringstager og
enhver som med din tilladelse bruger bilen eller
er fgrer af den.

Veaerksteder m.m.

Veerksteder og andre der har bilen til reparation,
service, transport, salg og lignende. Skader der
sker under kgrsel, er dog kun daekket, hvis kgrs-
len sker i din interesse, for eksempel under prg-
vekgrsel.

Ny ejer

Hvis bilen skifter ejer, daekker forsikringen den
nye ejer i 3 uger efter ejerskiftet, efter bestem-
melserne anfgrt under punkt 12.1

Anden rettighedshaver

Hvis forsikringstageren ikke kan fa erstatning
som fglge af en deekningsundtagelse, kan en ret-
tighedshaver (f.eks. panthaver eller leasinggiver)
heller ikke fa erstatning. Forsikringsaftalelovens
§ 54 er herved fraveget.

Hvor daekker forsikringen

Forsikringen daekker i Danmark og i de lande,
som er tilsluttet grgntkort-ordningen.

Naermere oplysning om, hvilke lande der er til-
sluttet grgntkort-ordningen, fas ved henvendel-
se til selskabet.

Det grgnne kort kan bestilles hos selskabet og er
bevis for, at du har en ansvarsforsikring, som og-
sa geelder i de lande, der er anfgrt i det grgnne
kort.

Hvornar dzekker forsikringen ikke

Motorlgb

Forsikringen daekker ikke skader, der er sket un-
der motorlgb eller kgrsel pa bane - eller andre
omrader - der er afspaerret til formalet, jaavnfgr
dog nedenfor.

Orienteringsigb m.m.
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Forsikringen daekker dog skader, som sker under

orienteringslgb, gkonomilgb og rallyer under

folgende betingelser nar:

e kgrslen foregar i Danmark og uden for af-
speaerret vej eller bane og

e relevante myndigheder har givet tilladelse til
Igbet (hvis det kraeves) og

o deregler der gzelder for den slags lgb er
overholdt og

e derikke er tale om terraenkgrsel.

Pvelseskorsel

Forsikringen daekker skader som sker ved gvel-
seskgrsel (glatfgrekgrsel, mangvrekgrsel, skole-
kgrsel og lignende).

Det er dog en betingelse, at gvelseskgrslen fore-
gar under instruktion af en motororganisation,
kgrelaerer eller tilsvarende sagkyndige og pa af-
sparret omrade.

Udlejning

Forsikringen daekker ikke ved udlejning af bil
uden fgrer jfr. Justitsministeriets bestemmelser
om udlejning uden fgrer. Se i gvrigt pkt. 7.3.

Naturkatastrofer, krig og atomskader

Ud over de undtagelser der er naevnt i de valgte
daekninger, gelder fglgende undtagelser for for-
sikringen:

Naturkatastrofer mv.
Skader, der direkte eller indirekte skyldes jord-
skeelv eller andre naturkatastrofer.

Krig m.v.

Skader som direkte eller indirekte er en fglge af
krig, krigslignende handlinger, neutralitetskraen-
kelse, borgerkrig, oprgr eller borgerlige urolig-
heder.

Atomreaktioner

Skader som direkte eller indirekte skyldes udlgs-
ning af atomenergi eller radioaktive kraefter.
Forsikringen daekker dog skader i forbindelse
med kernereaktioner anvendt til seedvanligt in-
dustrielt, medicinsk eller videnskabeligt formal,
nar anvendelsen har vaeret forskriftsmaessig og
ikke har staet i forbindelse med reaktor- eller
acceleratordrift.
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Terror

Skader forarsaget af terrorhandlinger ved brug
af nukleare, biologiske, kemiske eller radioaktive
vaben (NBCR-terror).

Hvis du kommer ud for en skade

Afveaergelse af skader

Nar der sker en skade, er det sikredes pligt at
forsgge at afveerge eller begraense skaden.
Selskabet har ret til at foretage skadebegraen-
sende foranstaltninger.

Anmeldelse af skade
Enhver skade skal straks anmeldes til selskabet.

Anmeldelse til politiet
Tyveri og rgveri skal straks meldes til politiet.

Undladelse af at efterkomme ovennaevnte for-
skrifter, kan fa betydning for opklaringen og
dermed erstatningen i henhold til forsikringsaf-
taleloven.

Anmeldelse til SOS - international

Hvis du har valgt kaskodaekning skal skader, der
er omfattet af redningsforsikringen, anmeldes til
SOS - international, se kaskodaekningens punkt
6.

Dobbeltforsikring

Er der tegnet forsikring mod samme risiko i an-
det selskab, og har dette selskab taget forbehold
om, at deekningen falder bort eller indskraenkes,
hvis forsikring tillige er tegnet i andet selskab,
geelder samme forbehold for naerveerende for-
sikring.

Denne bestemmelse vedrgrer kun erstatnings-
opggrelsen mellem selskaberne, som saledes
betaler erstatningen i faellesskab.

Moms
Er du momsregistreret gzlder fglgende:

ved udbetaling af kontanterstatning traekkes
momsen fra erstatningsbelgbet, hvis din virk-
somhed kan fratreekke momsen

ved udbetaling af erstatning til en modpart bli-
ver momsen opkraevet hos dig, hvis din virk-
somhed kan fratreekke momsen og modparten
ikke kan traekke momsen fra.
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ved reparationer leegger selskabet momsen ud
ved at betale belgbet til reparatgren, men du
har pligt til at godtggre selskabet momsbelgbet.

Regres

Regres er et forsikringsselskabs ret til at fa et be-
Igb, som det har betalt, refunderet.

Forszet eller grov hensynslgshed ved ansvars-
skader

Selskabet har regres mod enhver, der efter
feerdselslovens § 104 er ansvarlig for skaden, og
som har forvoldt denne med forsaet.

Endvidere har selskabet regres, nar forsikrings-
begivenheden er fremkaldt ved en uagtsomhed,
der kan betegnes som grov hensynslgshed.

Udlejning af bilen

Selskabet har pligt til at ggre regres geeldende
mod forsikringstageren for alle skader, der ind-
treeder, mens bilen er udlejet uden fgrer i strid
med Justitsministeriets bekendtggrelse herom,
medmindre det godtggres, at skadens indtrae-
den eller omfang ikke skyldes, at bilen er udlejet
i strid med bekendtggrelsen.

Skader der ikke er forsikringsdeekket

Hvis selskabet har erstattet en skade, som ikke
er omfattet af forsikringen, har selskabet regres
for erstatningsbelgbet.

Betaling af preemien m.m.

Betaling af praeemien

Fgrste preemie skal betales ved forsikringens
ikrafttreeden og senere praemier pa de anfgrte
betalingsdage.

Selskabet sender inden betalingsdagen en op-
kraevning eller dokumentation for de opkraevede
praemier (afhaengig af den valgte betalingsform).

Sammen med praemien opkraeves eventuelle af-
gifter til staten og ekspeditionsgebyrer.

Betales pramien ikke rettidigt, sender selskabet
en pamindelse om betaling med oplysning om
retsvirkningerne af for sen betaling. Selskabet er
berettiget til at opkraeve et ekspeditionsgebyr
samt morarenter.
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8.1.5 Selskabet kan i gvrigt opkraeve et gebyr for opsi-
gelse udenfor hovedforfald samt for udskrivning
af dokumenter, herunder policer og andre ser-
viceydelser, samt i tilfelde af inkasso.

8.2  Genoptagelse efter manglende betaling

8.2.1 Hyvis ansvarsforsikringen ophgrer pa grund af
premierestance, sender selskabet en afmelding
til Centralregisteret for motorkgretgjer. Bilens
nummerplader vil herefter blive inddraget af po-
litiet.

8.2.2 En ansvarsforsikring, som er blevet slettet pa
grund af manglende betaling, kan fgrst genopta-
ges, nar den manglende praemie er betalt. De
naeste 2 ar skal praemien betales forud for 1 ar
ad gangen.

9. Indeksregulering

9.1  Forsikringen indeksreguleres pa baggrund af
Timelgnsindekset, der udgives af Danmarks Sta-
tistik og reparationsindekset der udarbejdes af
autotaks.

9.2  Arlig regulering

9.2.1 Der reguleres hvert ar pa baggrund af det forrige
ars offentliggjorte indeks.
Regulering af forsikringssummer, preemier og
selvrisiko sker fra arets fgrste forfald.

9.2.2 Praemier og selvrisiko @ndres med den procent,
som indekset er steget/faldet.

9.2.3 Erstatningsbelgb i henhold til Ansvarsdaekningen
reguleres i overensstemmelse med Lov om Er-
statningsansvar.

9.2.4 Den i Retshjelpsforsikringen naevnte erstat-
ningssum og selvrisiko indeksreguleres ikke.

9.3  Andet indeks
Hvis udgivelsen af det anvendte indeks ophgrer,
har selskabet ret til at fortsaette indeksregule-
ringen pa grundlag af andre indeks, der offent-
liggores af Danmarks Statistik og/eller af andre
der udgiver et reparationsindeks.

10. Forsikringens ophgr
10.1 Forsikringens varighed og dens opsigelse

10.1.1 Forsikringen er tegnet for en etarig periode og
Igber, indtil du eller selskabet opsiger den skrift-
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ligt med mindst 1 maneds varsel til en forsik-
ringsperiodes udlgb.

10.1.2 Efter enhver skade, kan bade du og selskabet
ophaeve forsikringen med 14 dages varsel. Dette
skal meddeles skriftligt inden 14 dage efter er-
statning eller afvisning af skade.

10.1.3 Selskabet kan endvidere opsige forsikringen
med 14 dages varsel, hvis det forsikrede kgretgj
ikke vedligeholdes forsvarligt eller du naegter
selskabets taksator adgang til at besigtige kgre-
tgjet.

10.2 Registrering i Fellesregister

10.2.1 Hvis selskabet finder forsikringsforlgbet util-
fredsstillende for eksempel ved manglende
praemiebetaling eller mange skader og derfor
opsiger forsikringen, vil du blive registreret i
Fzellesregisteret (der fgres af DFIM) over forsik-
ringstagere som frembyder en szerlig risiko.

10.2.2 Det geelder ogsa, hvis selskabet i stedet for at
opsige forsikringen tilbyder at fortseette den pa
skaerpede betingelser.

10.2.3 Oplysning om registreringen videregives til gvri-
ge motorkgretgjsforsikringsselskaber med hen-
blik pa, at selskaberne kan stille skaerpede be-
tingelser for indgaelse af en forsikringsaftale. Du
har adgang til at blive gjort bekendt med arsa-
gen til registreringen her i selskabet og med re-
gistreringen i Fellesregisteret.

10.2.4 Registrering i Feellesregisteret sker efter indhen-
tet tilladelse pa naermere angivne vilkar fra Da-
tatilsynet.

10.2.5 Du har ret til at klage til Datatilsynet over be-
handling af urigtige eller vildledende oplysninger
om dig. Det anbefales, at du i fgrste omgang
indgiver din klage til DFIM, som er ansvarlig for
fgrelsen af naevnte register, med henblik p3, at
DFIM kan tage stilling til klagen. DFIMs afggrelse
kan indbringes for Datatilsynet, Carl Jacobsens
Vej 35, 2500 Valby.

10.2.6 Feellesregisterets adresse er:
DFIM, Postboks 111, 2900 Hellerup
11.  Andringer i risikoen

Forsikringens pramie beregnes pa baggrund af de op-
lysninger der fremgar af policen.
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Hvis der sker aendringer, sa policens oplysninger ikke
lengere er rigtige og du ikke giver os besked kan det
medfgre, at din ret til erstatning efter en skade bliver
nedsat eller helt bortfalder.

11.1 Hvornar skal selskabet have besked
Du skal straks give besked hvis:

e det oplyste gennemsnitlige arlige kilometer-
forbrug endres

e bilen andres sa bilmodel, modelvariant eller
motorvolumen afviger fra oplysningerne pa
policen

e du eller den faste bruger flytter

e du skifter bil

e bilen far ny ejer eller anden fast bruger

e du anskaffer saerligt udstyr, som gnskes
medforsikret

e bilens anvendelse andres (du kan se pa din
police, hvilken anvendelse, der er oplyst om
den forsikrede bil) eller

e der sker andre andringer af risikoen

Vi afggr herefter om og pa hvilke vilkar forsikrin-
gen kan fortszette. £ndringen geelder fra det
tidspunkt, hvor vi har modtaget besked, med-
mindre andringen har betydning for risikofast-
saettelsen for hele aret.

Vi har til enhver tid ret til at besigtige bilen og at
kraeve bilens kilometerstand oplyst. Vi har end-
videre ret til at indhente oplysninger om bilens
kilometer stand fra veaerksted, synsmyndighed
m.m.

11.2  Arligt kilometerforbrug
| forbindelse med tegning af forsikringen og ved
skade skal bilens kilometertzeller afleeses og op-
lyses til os. Det oplyste gennemsnitlige arlige ki-
lometerforbrug og kilometerstanden er noteret
pa policen.

Ved skade udregnes den gennemsnitlige arlige
kgreleengde i forhold til den senest registrerede
afleesning. Den gennemsnitlige arlige kgrelaeng-
de beregnes som antal kgrte kilometer delt med
antal pabegyndte forsikringsar.

Hvis det ved en kgrselsskade, hvor fgreren af bi-
len er helt eller delvist ansvarlig, viser sig, at det
gennemsnitlige arlige kilometerforbrug oversti-
ger det aftalte, erstattes skaden forholdsmaes-
sigt svarende til forholdet mellem den betalte
praemie og den preemie der skulle have vaeret
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betalt. Det maksimale fradrag kan dog hgjst ud-
g@re 35.000 kr. (indeks 2008).

12.  Salg, udskiftning eller afmelding af bilen

12.1 Salg
12.1.1 Hvis du seelger eller pa anden made afhander
bilen, ophgrer forsikringen.

12.1.2 Forsikringen deekker dog den nye ejer i 3 uger
efter ejerskiftet, hvis den nye ejer ikke selv har
forsikret bilen.

12.1.3 Du skal derfor straks give os besked om ejerskif-
tet.

12.2 Genoptagelse ved kgb af anden bil
Anskaffer du en anden bil inden 2 ar efter, at du
har afhaendet den forsikrede bil, bevarer du de
rettigheder, du eventuelt har opnaet i selskabet
gennem skadefri kgrsel.

13. Friskader

En friskade betyder, at nar du har en skade ryk-
ker du alligevel til et billigere bonustrin og selvri-
siko opkraeves ikke, medmindre der er tale om
en glasskade, se nedenfor.

13.1 Kasko med standarddaekning
Kasko standarddaekningen indeholder en friska-
dedaekning bortset fra glas. Det betyder at ska-
der sket ved brand, eksplosion, lynnedslag, tyve-
ri, rgveri eller genstande der falder ned pa bilen
er friskader.

13.1.1 Glas er daekket pa kaskoforsikringen, men som
en belastende skade, det vil sige du skal betale
selvrisiko, og du ma blive et ekstra ar pa det bo-
nustrin du star pa.

13.2 Kaskodakning med udvidet glas
Kaskodaekning med udvidet glas indeholder fri-
skadedakning. Det betyder at skader sket ved
brand, eksplosion, lynnedslag, tyveri, rgveri eller
genstande, der falder ned pa bilen, ikke belaster
forsikringen ogsa selvom det er glasskade.

13.2.1 Ved glas forstar vi skader pa ruder, lygteglas og
spejlglas.
Andre glas herunder soltage, glastage, kabine-
adskillelse m.m. er ikke omfattet af glasdaeknin-
gen. Det betyder at skader pa soltage, glastage,
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kabineadskillelse m. m er deekket under kasko-
daekningen og ikke er en friskade.

14. Selvrisiko

14.1 Selvrisikobelgb

14.1.1 Selvrisiko er den del af en skade, som du selv
skal betale. Selvrisikoens stgrrelse star pa din
police.

14.1.2 Hvis du har valgt kaskodaekning med udvidet
glas er din selvrisiko 1/3 af skadeudgiften til ud-
skiftning af glasset.

Velger du reparation af glasskaden skal du ikke
betale selvrisiko.

14.1.3 Selvrisikoen for forsikringen, gaelder savel an-
svarsskader som kaskoskader.
Ved en kombineret ansvars- og kaskoskade, op-
kraeves selvrisikobelgbet kun en gang.

14.1.4 Selvrisikoen opkrzeves, selvom du ved et faerd-
selsuheld kun bliver palagt en del af ansvaret.
14.2 Skader uden selvrisiko
14.2.1 Ved fglgende skader opkraeves der dog ikke
selvrisiko:
e skader, hvor selskabet skal betale erstatning
til fereren af et andet motorkgretgj for per-
sonskade efter faerdselslovens § 103, stk. 1,
selv om den ansvarlige for det i selskabet
forsikrede motorkgretgj er uden skyld i ska-
den
e skader, hvor den kendte ansvarlige skade-
volder er ude af stand til at betale selvrisiko-
en.
e skader der alene er erstattet i henhold til
redningsforsikringen
e skader, som er sket, mens bilen er overladt
til reparatgr, forhandler eller anden virk-
somhed, medmindre disse er ansvarlige for
skaden. | s fald opkraeves / fradrages selvri-
sikobelgbet hos reparatgr, forhandler eller
anden virksomhed
e skader, der er sket, efter at bilen er overladt
til ny ejer indtil anden forsikring er tegnet,
dog maks. 3 uger efter ejerskiftet.
Selskabet opkraver selvrisikobelgbet hos ny
ejer

14.2.2 Hvis selskabet har lagt et selvrisikobelgb ud, op-
kraever vi belgbet hos dig. Belgbet er forfaldent
til betaling straks.
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14.3 Selvrisiko hvis fgreren er under 25 ar

14.3.1 For skader der sker, mens bilen bliver fgrt af en
person under 25 ar, skal der betales 5.000 kr.
mere end den selvrisiko du har valgt.

14.3.2 Bestemmelsen i pkt. 14.3.1 geelder ikke, hvis fg-
reren enten er forsikringstager eller registreret
bruger af bilen. Den geelder heller ikke hvis fgre-
ren er aegtefaelle/samlever til forsikringstageren
eller den registrerede bruger, og er tilmeldt fol-
keregisteret pa samme adresse som denne.

14.3.3 Selvrisikobelgbet indeksreguleres jeevnfgr pkt. 9

15. Pramieregulering

15.1 Nar du har valgt personbilforsikring rykker du til
et billigere praemietrin efter hvert skadefri ar
indtil du er pa trin 11. Nar du har staet pa trin 11
i 3 skadefri ar, rykker du til det billigste praemiet-
rin 12.

15.2 Hvis du far en skade, rykker du ikke til et dyrere
praemietrin, men du bliver stadende pa samme
praemietrin 1 ar ekstra. Prisen forbliver fast —
dog med tilleeg af indeks.

Dette geelder dog ikke for friskader se pkt. 14.

15.3 Din praemie kan kun stige efter szerskilt varsling i
henhold til de almindelige regler.

16. Lovvalg og Ankenavn

For aftalen geelder dansk lovgivning herunder
eksisterende lov om forsikringsaftaler, samt sel-
skabets vedtaegter.

16.1 Klageinstans

16.1.1 Er du ikke enig i selskabets afggrelse, sa kontakt
den afdeling, der har behandlet forsikringssa-
gen.
Hvis du efter henvendelsen til afdelingen stadig
ikke er tilfreds, kan du kontakte selskabets kla-
geansvarlige. Denne fremgar af selskabets
hjemmeside: www.nemforsikring.dk.

Fgrer henvendelsen til den klageansvarlige ikke
til et tilfredsstillende resultat, kan du klage til:

Ankenzvnet for Forsikring

@stergade 18, 2. sal

1100 Kgbenhavn K

TIf. 33 15 89 00 (mellem kl. 10:00 og 13:00)
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16.1.2 Du kan klage til Ankenaevnet pa Ankenavnets
hjemmeside, www.ankeforsikring.dk.

Det koster et mindre gebyr at indgive klage til
Ankenavnet.
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Ansvarsdakning for Personbil+

11
111

11.2

1.2
1.2.1

For ansvarsdaekningen gaelder nedenstaende
betingelser samt faellesbestemmelser for selska-
bets personbilforsikring.

Hvad omfatter ansvarsdaekningen

Erstatningsansvar

Erstatningsansvar for skader, der sker ved bilens
brug som kgretgj, og som ikke er saerligt undta-
get efter punkt 2.

Personskader pd passagerer og personskader pa
forsikringstager, nar denne ikke er fgrer af bilen.

Udgifter til erstatningssag

Dakningen omfatter desuden udgifter i forbin-
delse med afggrelsen af en erstatningssag. Sa-
danne udgifter skal dog altid aftales med selska-
bet pa forhand.

Hvad omfatter ansvarsdakningen ikke
o skader pa fgrerens person

e skader pa ting tilhgrende forsikringstageren,
brugeren og fgreren, samt disses husstande
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3.1

3.2

e eller virksomheder helt eller delvist ejet af
disse

e skader pa tilkoblede kgretgjer, for eksempel
campingvogne, pahaengsvogne og lign.

e ansvar for transporteret gods, bortset fra
personlig rejsebagage

Forsikringssummer

| Danmark

Forsikringen daekker med de i faerdselsloven til
enhver tid geeldende summer, ansvar for skade
forvoldt ved benyttelse af kgretgjet.

1 2013 er summerne 111 mill. ved personskade
og 22 mill. ved tingsskade.

Summerne reguleres hvert ar den 1. januar i fgl-
ge feerdselsloven.

| udlandet

| de lande hvor grgntkort-ordningen galder (se
feellesbestemmelserne), deekkes ansvaret med
de summer, der gelder i disse lande dog mindst
med de summer, der gelder i Danmark.
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Kaskodakning for Personbil+
Geelder kun hvis det fremgar af din police

11

1.2

13

2.1

2.2

2.3
23.1

For kaskodaekningen galder nedenstdende be-
tingelser og feellesbestemmelserne for person-
bil+.

Generelt

Selskabets personbilforsikring bestar af en an-
svarsdaekning og en kaskodaekning/ kaskodaek-
ning med udvidet glas. Du kan valge begge
daekninger eller vaelge ansvarsdaekning alene.
Hvis du gnsker en af kaskodaekningerne skal du
ogsa veelge ansvarsdakningen.

Kaskodzakningen indeholder friskadedaekning
bortset fra glas. Det betyder at skader sket ved
brand, eksplosion, lynnedslag, tyveri, rgveri eller
genstande der falder ned pa bilen, ikke belaster
forsikringen. Hvis du gnsker friskadedakning for
glas, skal du vaelge en kaskodakning med udvi-
det glas. Se i gvrigt faellesbetingelsernes punkt
"Friskader”.

Hvis du har valgt en af kaskodakningerne kan
du ogsa veelge falgende tilvalgsdaekninger:

o Dakning for ekstraudstyr

o Afsavnsdakning

e Veardiforringelse

Det vil fremga af din police, hvilke dakninger du
har valgt.

Hvad omfatter forsikringen

Generelt

Kaskoforsikringen daekker enhver skade pa bi-
len, herunder tyveri og rgveri, hvis skaden ikke
er serlig undtaget.

Hvilke ting er daekket

Dzkningen omfatter den forsikrede bil, med ud-
styr (almindeligt - og ekstraudstyr) for i alt
12.000 kr. efter nedenstaende regler.

Almindeligt udstyr

Dakningen omfatter fastmonteret og afmonte-
ret almindeligt udstyr.

Endvidere omfatter deekningen autovaerktgj i
almindeligt omfang, hvis dette udelukkende
bruges i forbindelse med den forsikrede bil.
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2.3.2

2.4,
24.1

24.2

3.1

3.2
3.2.1

Derudover daekkes 3 band /CD-plader.

Ekstra udstyr

Ekstra udstyr vil sige:

e bilradio, band/CD afspiller, tv/ video, hgjtta-
lere samt antenner hertil

e biltelefon, biltelefax og andet kommunikati-
onsudstyr, navigationsudstyr samt antenne
hertil

o ekstralygter

e letmetalfeelge og tilhgrende daek

e tuningsudstyr, herunder kompressor, turbo-
lader og styring

e elektronik

e skgrter og spoilere

e dekorationslakering og folier

Ekstra udstyr bliver daekket efter fglgende reg-
ler:

Fastmonteret ekstraudstyr som er standard
for bilmodellen er daekket.

Fastmonteret ekstraudstyr som ikke er stan-
dard for bilmodellen daekkes med op til 12.000
kr. Dette galder uanset om ekstraudstyret er
fabriksmonteret eller senere monteret.

Hvis veerdien af ekstra udstyr overstiger
12.000 kr. er veerdien udover de 12.000 kr.
kun meddaekket, hvis det fremgar af din police
at du har udvidet forsikringen med daekning
for ekstra udstyr.

Hvad omfatter forsikringen ikke

Mekaniske dele

Skader, der alene opstar i - og er begraenset til
bilens mekaniske- og elektriske dele (f.eks. mo-
tor, transmission og styretgj ), medmindre de
skyldes pakgrsel, brand, lynnedslag, eksplosion,
tyveri, rgveri eller haervaerk, eller hvis skaden
sker ved autotransport eller bugsering.

Bearbejdning eller behandling

Skader pa bilen, som sker under og i forbindelse
med bearbejdning eller behandling af bilen hos
virksomheder, der har faet bilen overladt til re-
paration, service og lignende.
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3.2.2

33

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9
3.9.1

3.10

3.11

4.1

4.2
4.2.1

Disse skader er dog daekket, hvis de er sket ved
ke@rsel i forsikringstagers interesse, ved brand,
eller hvis bilen ulaesset styrter ned fra en lift.

Fabrikations og konstruktionsfejl.
Skader der skyldes fabrikationsfejl eller kon-
struktionsfejl.

Vejr og vind

Skader, der opstar som fglge af pavirkning af
vejr og vind, f.eks. frostspraengning eller rusttae-
ring.

Slitage
Skader, der skyldes slitage pa bilen, herunder
ridser eller stenslag i lakken, samt ridser i glas.

Kg@rsel uden vand og olie
Skader der opstar som fglge af kgrsel uden vand
og olie.

Forszetlig skade
Skader, som forvoldes forsaetligt (med vilje), el-
ler som skyldes grov uagtsomhed.

Spirituskgrsel

Skader, som forvoldes, mens bilen blev fgrt af en
person, der var pavirket af spiritus eller narkoti-

ka eller lignende jeevnfgr Forsikringsaftalelovens
§ 20.

Fgrer uden kgrekort
Skader, der sker, mens bilen bliver fgrt af en
person, der ikke har kgrekort.

Forsikringen daekker dog skader, der sker jfr.
pkt. 3.7, 3.8 og 3.9, hvis ikke forsikringstageren,
den faste bruger eller et medlem af forsikrings-
tagerens husstand var fgrer af bilen, eller vidste,
at der foreld omstaendigheder som beskrevet.
Denne uvidenhed ma dog ikke skyldes grov
uagtsomhed.

Selskabet forbeholder sig ret til regres over for
fgreren.

Erstatningsopggrelse

Selskabet kan vaelge at erstatte en skade ved:
e atlade bilen reparere eller
e atudbetale kontant erstatning

Reparation af kgretgjet

Hvis selskabet veelger at lade bilen reparere, skal
den saettes i samme stand, som den var fgr ska-
den. Selskabet erstatter ikke den forringelse af
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4.2.2

4.3

4.4

441

4.4.2

4.4.3

4.5

451

4.5.2

4.6

4.7
4.7.1

bilens handelsvardi, som en reparation eventu-
elt medfgrer, medmindre du har valgt tilleegs-
daekning for veerdiforringelse.

Forbedring som fglge af udskiftning af slidte el-
ler teerede reservedele betales af forsikringsta-
geren.

Reparationsstedet og leverandgr af reservede-
le.

Selskabet kan anvise reparatgr og leverandgr af
reservedele m.v. Bliver reparationen udfgrt
uden for normal arbejdstid, betaler selskabet ik-
ke de ekstraudgifter, det medfgrer.

Reparation af skader sket pa vaerksted eller lig-
nende.

Hvis skaden sker, mens bilen er overladt eller
solgt til en bilforhandler, reparatgr eller lignen-
de, og denne er ansvarlig for skaden, skal de re-
parationer, som kan udfgres pa forhandlerens
eller reparatgrens eget veerksted eller andre
vaerksteder under samme koncern, udfgres til
nettopriser.

Hvis skaden bliver repareret pa et andet vaerk-
sted, betaler selskabet det belgb, reparatgren
normalt betaler for en sadan reparation.

Nar bilforhandler, reparatgr eller lignende er an-
svarlig for skaden, hafter denne for evt. selvrisi-
ko pa forsikringen.

Kontanterstatning

Du far kontant erstatning hvis:

e skaden er sa stor, at reparation efter selska-
bets skgn ikke kan betale sig

e ved tyveri og rgveri hvis bilen ikke bliver fun-
det inden 4 uger efter, at selskabet har mod-
taget din skadeanmeldelse.

Hvis du far udbetalt kontant erstatning, tilhgrer
den skaderamte bil selskabet.

Erstatningsopggrelsen ved kontant erstatning
Erstatningen fastsaettes til den kontante kgbs-
pris for en tilsvarende bil, det vil sige samme
bilmzerke, type, alder og kvalitet, medmindre du
har krav pa erstatning efter nyvaerdi, se neden-
for.

Erstatningsopgerelsen ved nyveerdierstatning
Personbiler, bortset fra leasingbiler, erstattes
med nyveerdi, nar fglgende betingelser er op-
fyldt:
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4.7.2

4.8
4.8.1

4.8.2

4.8.3

4.9
49.1

4.9.2

493

e den skaderamte bil var fabriksny, da du teg-
nede eller endrede forsikringen for bilen og

e skaden sker inden et ar efter fgrste registre-
ring, og

e reparationsudgifterne vil overstige 50 % af
bilens nyvaerdi pa skade tidspunktet og

e bilen ikke har kgrt mere end 25.000 km.

Nyveerdierstatningen svarer til den kontante
kgbspris pa skadetidspunktet for en fabriksny bil
af samme bilmaerke, type og drgang, som den
skaderamte.

Erstatning af transportomkostninger i Danmark
Transportomkostninger er kun omfattet af daek-
ningen, hvis du ikke kan fa disse udgifter daekket
af abonnement eller en anden forsikring.

Er transportomkostningerne daekningsberetti-

gede, galder fplgende:

o selskabet betaler udgifter til transport til
naermeste reparatgr, hvis dette er ngdven-
digt pa grund af skaden.

Ved tyveri og rgveri hvor bilen bliver fundet in-
den 4 ugers fristens udlgb, betaler selskabet
transporten af bilen til dens hjemsted.

Radioanlaeg/telefonanlzaeg og lignende

Skaden opggres til, hvad det koster at fa det be-
skadigede anlaeg repareret. Belgbet kan dog ikke
overstige veerdien af det skaderamte anlaeg be-
regnet efter nedennavnte regler for genanskaf-
felse.

Kan anlaegget ikke repareres, tages udgangs-
punkt i prisen for et nyt identisk anlaeg eller i
mangel heraf et nyt tilsvarende anlaeg.

Erstatning til genanskaffelse reguleres herefter
under hensyntagen til det skaderamtes alder pa
skadetidspunktet efter nedenstaende tabel:

Alder:
0-2ar 100% 3-4ar 60%
2-3ar 70% 4-ar -10%pr.ar

Kaskoskader i udlandet

Kaskoskader opstaet i udlandet, daekkes pa
samme made i udlandet som i Danmark - dog
kun i det omfang, skaden ikke er deekket af en
anden forsikring, der omfatter kgrsel i udlandet.
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6.1

6.2
6.2.1

6.2.2

6.2.3.

6.2.4.

Redningsforsikring i udlandet

Kaskodaekningen indeholder en redningsforsik-
ring, som daekker ved kgrsel i udlandet for fgl-
gende typer af biler med en totalvaegt pa hgjst
3.500 kilo:

e personbiler

e varevogne til privatkgrsel

Hvad dakker redningsforsikringen
Redningsforsikringen deekker omkostninger i
forbindelse med uheld i udlandet, som hjem-
transport af bilen, erstatningsbil osv.

De fuldstaendige betingelser for redningsforsik-
ringen fremgar af SOS - servicekortet, det "rgde
kort".

Det "r@de kort" er dokumentation for, at du er
daekket af SOS - redningsforsikringen under kgr-
sel i omrader, der er anfgrt i det rgde kort og
dette bgr derfor altid medbringes under kgrsel i
udlandet.

SOS - servicekortet kan til enhver tid rekvireres
hos selskabet.

Retshjzelp

Der er knyttet en retshjzelpsforsikring til forsik-
ringen.

Der findes et seerligt seet forsikringsbetingelser
for retshjaelpsdakning, som du kan fa hos sel-
skabet. Far du brug for retshjalp, skal du rette
henvendelse til en advokat, da det er en betin-
gelse for daekning, at en advokat vil patage sig
sagen.
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Forerulykkedaekning for Personbil+
Geelder kun hvis det fremgar af din police

11

1.2

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

For fgrerulykkedaekningen galder nedenstaen-
de betingelser og fallesbestemmelserne for
personbil+.

Generelt

Fgrerulykkesforsikringen daekker den person,
der fgrer bilen, hvis denne kommer ud for et
ulykkestilfeelde med den forsikrede bil.

Forsikringen daekker, nar der ikke er mulighed
for at fa erstatning fra en ansvarlig skadevolder,
en ansvarsforsikring eller en lovpligtig arbejds-
skadeforsikring.

Dakning ved invaliditet

Forsikringen deekker med indtil 350.000 kr. ved
invaliditet.

Safremt ulykkestilfeeldet har medfgrt en mén-
grad (invaliditetsgrad) pa mindst 10%, har sikre-
de ret til invaliditetserstatning. Méngraden fast-
saettes pa et rent medicinsk grundlag uden hen-
syntagen til en eventuel nedsattelse af er-
hvervsevnen, tilskadekomnes specielle erhverv
eller andre individuelle forhold. Méngraden
fastsaettes, sa snart ulykkestilfaeldets endelige
folger kan bestemmes, dvs. nar tilstanden er sta-
tionaer, dog senest 3 ar efter ulykkestilfaeldets
indtreeden.

Méngraden fastszettes pa grundlag af de laegeli-
ge oplysninger og i overensstemmelse med den
méntabel, Arbejdsmarkedets Erhvervssikring
benytter pa skadetidspunktet. Hvis méngraden
ikke direkte kan fastsaettes efter Arbejdsmarke-
dets Erhvervssikrings méntabel, fastszettes den
tilskadekomnes méngrad pa baggrund af den fy-
siske funktionshaemning.

Invaliditetserstatningen udggr den til méngra-
den svarende procent af forsikringssummen.

Méngrad pa under 10% berettiger ikke til er-
statning. Méngrad for fglger af samme ulykkes-
tilfaelde kan sammenlagt ikke overstige 100%.
En fgr ulykkestilfeeldet tilstedevaerende invalidi-
tet, lidelse eller deformitet berettiger ikke til er-
statning. En bestaende invaliditet, herunder
nedsat syn eller hgrelse, kan ikke bevirke, at er-
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2.7

3.1

3.2

4.1

411

4.1.2

4.1.3

4.1.4

4.15

statningen ansaettes hgjere, end hvis en sadan
invaliditet ikke havde veeret til stede.

Safremt skadelidte ikke kan acceptere selskabets
afggrelse, kan denne indbringes for Arbejdsmar-
kedets Erhvervssikring. Far sikrede medhold ved
Arbejdsmarkedets Erhvervssikring, betaler sel-
skabet de omkostninger, der er forbundet med
sagens forelaeggelse for Arbejdsmarkedets Er-
hvervssikring. Far selskabet derimod medhold,
betaler skadelidte Arbejdsmarkedets Erhvervs-
sikrings gebyr.

Daekning ved dgd

Forsikringen daekker med 350.000 kr. ved dgd,
hvis afdgde efterlader sig aegtefaelle/samlever
(efter definition i arvelovens § 88). Er der i an-
ledning af ulykkestilfaeldet udbetalt invaliditets-
erstatning, ydes erstatning med det belgb,
hvormed dgdsfaldssummen overstiger den alle-
rede foretagne udbetaling.

De gldende forsikringssummer nedsattes med
1/10 arligt for hvert ar skadelidte er mere end
67 ar til halvdelen fra det 71. ar, fra hvilket tids-
punkt forsikringen daekker med 50% af forsik-
ringssummen. Ovennavnte nedsaettelser med-
fgrer ingen andringer i praemien.

Forsikringen daekker ikke
Forsikringen dakker ikke, hvis

Fgreren er pavirket af alkohol, narkotika eller
lignende, jf. Forsikringsaftalelovens § 20.

Fgreren udviser forszet eller grov uagtsomhed,
jf. Forsikringsaftalelovens § 18.

Fgreren ikke har lovbefalet kgrekort, med min-
dre det godtggres, at skaden ikke skyldes mang-
lende kgrefaerdighed.

Uheldet sker under transport af gods mod beta-
ling.

Bilen benyttes til erhvervsmaessig personbefor-
dring eller udlejning.
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Vejhjaelp

Hvis denne daekning er valgt, fremgar det af policen

1

11

1.2

21

2.2

2.3

31

3.2

33

3.4

35

3.6

Hvor daekker vejhjaelp

Forsikringen er geeldende i Danmark med undta-
gelse af Feergerne og Grgnland.

Forsikringen er gyldig fra dagen efter fgrste beta-
ling.

Parterne

Forsikringen kan tegnes af personer, der er bo-
siddende i Danmark og har et dansk indregistre-
ret kgretgj.

Vejhjeelp leveres af SOS Dansk Autohjzelp, hos
hvem assistance skal rekvireres.

Forsikringsforholdet behandles af selskabet, til
hvem henvendelse skal rettes ved kgretgjsskift,
spgrgsmal omkring forsikring, deekning m.v.

Udlandsdzekning

Forsikringen daekker i det gvrige Europa for per-
sonbil, motorcykel og varevogn under 3.500 kg.
totalvaegt. Efterspaendt campingvogn eller trailer
er dekket.

SOS Dansk Autohjzelps samarbejdspartnere i
Europa yder assistance efter samme betingelser,
som er geeldende i Danmark — se dog undtagelser
under de enkelte punkter, herunder seerligt pkt.
3.4 og 3.5. Kan afhjaelpning ikke ske pa stedet,
transporteres kgretgj, fgrer og evt. passagerer til
naermeste vaerksted.

Forsikringen deekker dog efter de danske betin-
gelser pa transitruten E65 mellem Malmg og
Ystad samt indtil 25 km syd for den dansk/tyske
granse.

Forsikringen daekker ikke hjemkgrsel af kgretgj
ved sygdom/tilskadekomst eller fritraekning ved
fastkgrsel i sne, mudder, sand og lignende, samt
hvis rejsens formal er godstransport.

Ved feerdselsuheld dekker denne forsikring alene
transport af kgretgjet til nsermeste vaerksted.
Forsikringen daekker ikke assistance efter tyveri i
udlandet.

Er kgretgjet kaskoforsikret eller har mobilitetsga-
ranti, sa der derigennem er en udvidet daekning,
daekker vejhjelpsforsikringen alene de ydelser i
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3.7

4.1

4.2

4.3

5.1

6.1

7.1

8.1

henhold til betingelserne, som ikke er deekket af
de ovennavnte garantier eller deekninger.

Assistance i udlandet skal rekvireres hos SOS
Dansk Autohjzlps Alarmcentral i Danmark (+45
70 10 80 90).

Assistance

Assistance skal rekvireres hos SOS Dansk Auto-
hjaelps Alarmcentral pa tIf. 70 10 80 90.

Assistance ydes ved alle uheld, der forhindrer
videre kgrsel ved egen hjalp. Assistance ydes ved
starthjeelp, skift af hjul, oplukning af bildgr og
udbringning af braendstof.

SOS Dansk Autohjeelp forsgger at hjelpe dig pa
stedet, hvis din bil ikke vil starte eller ikke kan kg-
re videre. Lykkedes det ikke, tilbyder vi én trans-
port til veerksted efter dit eget valg. Eventuelle
udleverede reservedele samt braendstof betales
kontant af dig.

Dgroplukning

Er bilngglen 13ast inde i bilen, daekkes dgr-
oplukning, hvis SOS Dansk Autohjzelp forsvarligt
kan foretage oplukning af bildgren. Hvis ikke,
transporterer vi din bil til naermeste autoriserede
veerksted.

Bilruder

Ved defekt forrude, der ggr det uforsvarligt at
kgre videre daekker abonnementet bugsering til
vaerksted. Ved gvrige ruder foretages der sa vidt
muligt en rudeafdaekning.

Bjaergning

Hvis din bil er kgrt i grgften eller bare er kgrt fast,
tilbyder vi at traekke dig fri. Hvis det sker pa
hjemadressen forudsattes det dog, at der er fo-
retaget tilstraekkelig snerydning.

Transport

Hvis dit kgretgj er udsat for skade eller driftsstop,
transporteres det til din bopael eller vaerksted i
samrad med dig. Ved driftsstop/skade ved din
bopael transporteres dit kgretgj til veerksted efter
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8.2

8.3

9.1

9.2

10

10.1

11

111

12

121

13

131

dit valg. SOS Dansk Autohjaelp yder én assistance
pr. driftsstop/skade.

Hvis transport af kgretgjet ngdvendigger en bug-
sering over leengere distancer, herunder over
Storebeelt, forbeholder SOS Dansk Autohjzelp sig
ret til at samle flere kgretgjer til en samlet trans-
port, hvorved der kan ga op til 3 dage, inden kg-
retgjet er fremme ved bestemmelsesstedet.

Der ydes ikke transport/bugsering mellem vaerk-
steder.

Feerdselsuheld

Er dit kgretgj efter feerdselsuheld bragt til en
synshal, din bopzel eller lignende, sgrger SOS
Dansk Autohjzelp for transport herfra til dit vaerk-
sted. Transport fra uheldsstedet daekkes typisk af
kgretgjets kaskoforsikring.

Hvis du ikke har kaskoforsikring pa keretgjet,
daekker forsikringen ved rekvirering af SOS Dansk
Autohjzlp.

Persontransport

Skal dit kgretgj pa veerksted efter driftsstop eller
feerdselsuheld, sgrger SOS Dansk Autohjzelp for
transport af dig og dine medpassagerer i kgretg-
jet til faelles bestemmelsessted i Danmark.

Hotelophold

Kan din bil ikke repareres samme dag i Danmark,
og SOS Dansk Autohjaelp vurderer det rimeligt, vil
du og eventuelle passagerer i kgretgjet blive til-
budt én hotelovernatning inkl. standard mor-
genmad.

Mulighed for lejebil

SOS Dansk Autohjelp tilbyder i nogle situationer
muligheden for at du kan leje en bil via dem i til-
feelde af uheld (”DinEkstraBil”). Brug af denne
ordning er ikke daekket af forsikringen, og aftales
og afregnes direkte med SOS Dansk Autohjalp.

Patient/hjemkegrsel
Hvis du som fgrer af det deekkede kgretgj bliver

ramt af sygdom eller kommer til skade og derfor
ikke kan fortszette kgrslen, sgrger SOS Dansk Au-
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13.2

13.3

134

14

14.1

14.2

14.3

14.4

15

15.1

15.2

tohjaelp for hjemkgrsel af kgretgjet.

Denne service gaelder bade dig selv, din agtefael-
le og dine hjemmeboende bgrn. SOS Dansk Au-
tohjeaelp yder ikke hjalp ved kroniske lidelser. Sel-
skabet og SOS Dansk Autohjzlp kan forlange, at
din leege dokumenterer sygdom/tilskadekomst.

Vi pabegynder hjemkgrsel af kgretgjet senest
dagen efter bestilling.

Ved akut opstaet sygdom eller tilskadekomst
under kgrsel udenfor Danmark, bliver bilen, fgre-
ren og eventuelle passagerer kgrt til neermeste
lege eller behandlingssted.

Trailere og campingvogne

Forsikringen daekker trailere og campingvogne
som er efterspaendt det forsikringsdaekkede kg-
ret@j, samt andre trailere og campingvogne for
hvilke der er tegnet selvstaeendigt abonnement.
Der gelder de samme vilkar for daekningen som
for gvrige kgretgjer, i det omfang det ikke er fra-
veget i dette afsnit 14.

SOS Dansk Autohjzlp kan forlange som betingel-
se for assistance, at trailere og campingvogne af-
laesses for gods/indhold (inkl. heste i hestetraile-
re) forud for at assistancen ydes. Selve af- og pa-
lesningen er ikke daekket af abonnementet.

Ved nedbrud pa det traekkende kgretgj, hvor SOS
Dansk Autohjzelp udfgrer assistancen, fragtes
traileren/campingvognen til samme bestemmel-
sessted som det traekkende kgretgj. Hvis SOS
Dansk Autohjzlp ikke udfgrer assistancen pa det
traekkende kgretgj, bugseres traile-
ren/campingvognen til en gnsket adresse inden-
for 50 km fra nedbrudsstedet.

Ved nedbrud udenfor Danmarks graenser (og
indenfor vejhjeelpens daekningsomrade), sgrger
SOS Dansk Autohjeaelp for transport til neermeste
veerksted.

Undtagelser

Selskabet tager forbehold for offentlige restrikti-
oner, strejker, lockout, ekstraordinzere rejse- og
trafikforhold og force majeure.

Forsikringen daekker ikke i forbindelse med del-
tagelse i rallies, motororienteringslgb, mangvre-
prover eller lignende samt ved kgrsel til skrot-
ning.
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15.3

15.4

15.5

16

16.1

16.2

17

17.1

17.2

17.3

18

18.1

18.2

Ved startsvigt/driftsstop, der skyldes darlig vedli-
geholdelse, forbeholder selskabet og SOS Dansk
Autohjeaelp sig ret til at afvise assistance.

Assistancebehov, der kendes pa tidspunktet for
fgrste abonnementsbetaling, omfattes ikke af
daekningen.

Assistancer, der ikke er omfattet af deekningen,
betales til SOS Dansk Autohjzelp efter regning.

Regres og bortfald af daekning

Selskabet og SOS Dansk Autohjalp har regresret
over for eventuelle skadevoldere.

Har du hos andre krav pa daekning af ydelser, der
er omfattet af forsikringen, og er det for denne
anden daekning er bestemt, at deekning bortfal-
der, hvis ydelsen kan opkraeves andetsteds, geel-
der samme forbehold for denne forsikring.

Forsikringsperiode og opsigelse

Forsikringen er tegnet for ét-arige perioder og er
fortlpbende, indtil den af én af parterne skriftligt
opsiges med mindst 1 maneds varsel til en forsik-
ringsperiodes udlgb.

Efter enhver anmeldt assistance er savel forsik-
ringstageren som selskabet, indtil 14 dage efter
assistancen eller efter afvisning af assistancen,
berettiget til at ophave forsikringen med 14 da-
ges varsel.

Forsikringen kan ikke overdrages til andre perso-
ner.

Andringer

Giv altid selskabet meddelelse om andring af
adresse og ved kgb af andet kgretgj med nyt re-
gistreringsnummer.

Zndringer sker ikke automatisk men kraever din
personlige henvendelse.

Forsikringsbetingelser for Vejhjaelp
01-01-2011

NEM Forsikring
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